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Deepak Chopra over Mentaal Verzuim en Leiderschap

Leiderschap

Volgens Deepak Chopra' verstaan grote leiders als Mahatma Gandhi, Martin Luther King,
Nelson Mandela en Moeder Teresa de kunst om te luisteren naar de collectieve behoefte. Net
als het individuele bewustzijn kent ook het collectieve bewustzijn verschillende fases van
behoefte. Een goede leider voelt aan in welke fase van behoefte (overleven, veiligheid,
zelfvertrouwen, materiéle overvloed, liefde of het gevoel ergens bij te horen) de groep zich
bevindt. Goede leiders komen met het goede antwoord op de behoefte van dat moment. Ze
herkennen het verlangen van het collectieve bewustzijn. In zijn boek De Ziel van Leiderschap
hanteert Deepak Chopra een acroniem dat de stappen naar uitmuntend leiderschap in kaart
brengt: LEADERS *

L | Luisteren en kijken: observeer als een onbevangen waarnemer. Probeer niet vooraf te
oordelen. Gebruik je zintuigen en je hart. Volg je gevoel.

E | Emotionele verbinding: herken giftige emoties bij jezelf en ruim ze op. Ontwikkel een helder
inzicht in jouw eigen behoeften en die van anderen.

A | Awareness, gewaar zijn: wees je bewust van dieper liggende vragen: wie ben ik? wat wil ik?
wat vraagt de situatie van me? Stimuleer anderen die vragen ook te stellen.

D | Doen: wees actiegericht en vasthoudend. Neem verantwoordelijkheid voor de beloften die je
hebt gedaan. Geef het goede voorbeeld aan anderen.

E | Empowerment: wees gewaar van jezelf, zodat je openstaat voor feedback, maar je niet van de
wijs laat brengen door complimenten of kritiek van anderen.

R | Responsability: neem verantwoorde risico’s. Doe wat je zegt. Leef in overeenstemming met je
innerlijke waarden. Leid anderen op het pad naar hoger bewustzijn.

S | Synchroniciteit: cre€er voorspoed en verwerf onzichtbare steun in het universele veld van
bewustzijn waar alle grote leiders door omringd worden.

Mentaal verzuim

Deepak Chopra verwijst in zijn boek De ziel van leiderschap naar onderzoek in de VS waaruit
blijkt de vele miljarden aan kosten van niet-betrokken werknemers. Als medewerkers worden
genegeerd betoogt hij, stijgt de mate waarin die medewerker geestelijk athaakt tot 45%. Als
een medewerker niet genegeerd wordt maar bekritiseerd, daalt dat percentage naar 20%, want
mensen krijgen liever kritiek dan dat ze genegeerd worden. Als aan de medewerker aandacht
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geschonken wordt om aan zijn sterke kanten te kunnen laten zien, en wanneer de medewerker
ook een plek krijgt waar hij die steker kanten kan inzetten, dan daalt de mate van niet-
betrokkenheid tot onder de 1%. Het financiéle eindresultaat is dus volledig athankelijk van de
mate waarin mensen zich betrokken voelen.

Deepak Chopra verwijst eveneens naar dit fenomeen.” Uit onderzoek in de Verenigde Staten
blijkt volgens hem dat het gaat om vele miljarden verlies als er sprake is van niet
betrokkenheid van werknemers. *Als een medewerker wordt genegeerd, betoogt Chopra, stijgt
de mate waarin die medewerker geestelijk athaakt tot 45%. Als een medewerker niet
genegeerd wordt maar bekritiseerd, daalt dat percentage naar 20%, want mensen krijgen
liever kritiek dan dat ze genegeerd worden. Maar als aan de medewerker aandacht
geschonken wordt om zijn sterke kanten te laten zien en hij een plek krijgt binnen de
organisatie waar hij die sterke kanten ook kan inzetten, dan daalt de mate van niet-
betrokkenheid tot onder de 1%. Het financiéle eindresultaat is dus volledig athankelijk van de
mate waarin mensen zich betrokken voelen bij werk en organisatie. Gezonde mensen maken
een gezonde organisatie. > Opvallend is het ontbreken van behoorlijk statistisch materiaal bij
CBS en CPB over aan stress en menselijke inzetbaarheid gerelateerde onderwerpen.
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